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Splashtop
Business Access

Anleitung zum Onboarding

Willkommen bei Splashtop Business Access!

Diese Anleitung hilft Ihnen bei der Einrichtung und Nutzung von Splashtop - Ihrem Gateway
far nahtloses Arbeiten aus der Ferne. Splashtop Business Access bietet folgende Vorteile:

e Zugriff von Uberall und mit jedem Gerat auf Inren Arbeitscomputer
¢ Sichere Verbindung zu Ihren Dateien, Anwendungen und Daten
e Steigerung lhrer Produktivitét mit leistungsstarken Remote-Access-Funktionen

¢ Flexibles Arbeiten auf Desktops, Laptops, Tablets oder Smartphones
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Schritt 1: Erstellen Sie
Ihr Splashtop-Konto

Schritt 2: Gerdte einrichten

Installieren Sie die Splashtop Business-App

Gehen Sie zur Splashtop Business Access-Seite
und klicken Sie auf Kostenlose Testversion oder
Jetzt kaufen, um lhr neues Konto zu erstellen
Dies wird das Hauptkonto sein, mit dem Sie Ihr
Team verwalten
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Installieren Sie sie auf Gerdten, die Sie fur

die Verbindung und den Fernzugriff auf
andere Computer verwenden

Laden Sie die App von splashtop.com/app auf
Ihren Computer oder Ihr Mobilgerét herunter
Die Splashtop-App ist im App Store lhres
Gerats verfugbar (Windows, Mac, iOS,

Android und weitere)

Sie kénnen die Business App auf beliebig
vielen Gerdten installieren

Splashtop Streamer installieren

Installieren Sie sie auf Computern, mit denen

Sie eine Verbindung herstellen und auf die Sie
aus der Ferne zugreifen méchten

Far den aktuellen Computer: Verwenden Sie die
In-App-Installationsoption fur Windows oder Mac
FUr andere Computer: Melden Sie sich unter
my.splashtop.com oder my.splashtop.eu

an (je nachdem, wo sich Ihr Konto

befindet) > “Computer hinzufigen”

> Bereitstellungslink senden

Schritt 3: Verbinden

Melden Sie sich bei lhrem Splashtop-Konto an
« Vergewissern Sie sich, dass Streamer und
Business App dasselbe Konto benutzen

Mit Remotecomputern verbinden
« Wdhlen Sie in der Business App den Computer
aus der Liste aus, um die Verbindung herzustellen

Schritt 4: Einrichten
Ihres Teams (optional)

Laden Sie Teammitglieder ein

« Wenn Sie die Loésung far Inr gesamtes
Team einrichten, laden Sie Mitglieder ein, ihre
Konten unter lhrem Hauptkonto einzurichten

. Eingeladene Benutzer erhalten Anweisungen zur
Installation von Splashtop auf ihren Gerdten

Weisen Sie Benutzerrollen zu
« Super-Admins, Admins, gruppenspezifische
Admins und Mitglieder einrichten

Verwalten Sie Ihre Zugriffsrechte
« Zugriffsrechte bestimmen, welche Benutzer
Zugriff auf einen bestimmten Computer haben

Wenn Sie UnterstUtzung benétigen oder Fragen haben, lesen Sie unseren Artikel Hilfe bei der Einrichtung
oder sehen Sie sich die hdufig gestellten Fragen an.


https://support-splashtopbusiness.splashtop.com/hc/en-us/articles/360000081366-How-to-add-invite-users-technicians-to-be-a-part-of-my-Splashtop-service
https://support-splashtopbusiness.splashtop.com/hc/en-us/articles/360001988532-Help-Me-Set-Up
https://support-splashtopbusiness.splashtop.com/hc/en-us/categories/201530003-Frequently-Asked-Questions
https://my.splashtop.eu/login
https://my.splashtop.eu/login
https://my.splashtop.eu/login
https://my.splashtop.eu/login
https://www.splashtop.com/products/business-access
https://www.splashtop.com/trial/business
https://my.splashtop.com/signin?info=sba&feature=4&opt=sba
https://www.splashtop.com/downloads/business?autodownload=1
https://www.splashtop.com/downloads/business?platform=windows-client&product=stb
https://www.splashtop.com/downloads/business?platform=mac-client&product=stb
https://apps.apple.com/us/app/splashtop-business/id650739354
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.splashtop.remote.business&pli=1
https://www.splashtop.com/downloads#ba

Fernzugriffsfunktionen

Splashtop Business Access Solo

Splashtop Business Access Pro

(beinhaltet alle
Solo-Funktionen, plus)

Splashtop Business Access
Performance (beinhaltet
alle Pro-Funktionen plus)

Nur fUr Einzelnutzer

Far Ihr Team

FUr das ultimative Remote-Erlebnis

Zugriff auf bis zu 2 Computer

Zugriff auf bis zu 10 Computer
pro Lizenz

Zugriff auf bis zu 10 Computer
pro Lizenz

Dateitibertragung (einschlieRlich
Drag-and-Drop)

Mehrere Fernbildschirme
gleichzeitig anzeigen

4:4:4-Modus fur genaue
Farben und Details

Drucken auf einem lokalen Drucker
vom Ferncomputer aus

Aufzeichnen Ihrer Splashtop
Remote-Sitzungen

Ultrahohe Audio- Bit Rates

Audio

Chat (wdhrend der Sitzung und
auRerhalb der Sitzung)

Verwenden von Stylus-Gerdten
und Stifte aus der Ferne mit
kompletten Funktionen

Protokollierung

Beenden des Ruhezustandes lhres
Computers aus der Ferne

Verbinden lokaler USB-Gerdite
mit dem Remote-Computer

Neustarten lhres Computers
aus der Ferne

Verknulpfen des lokalen Mikrofons
mit dem entfernten Computer fur
Echtzeit-App-Zugriff

Kommentieren des Remote-Bildschirms
vom Handy aus

Verwenden der Wacom-Stift-Technologie
Uber lokale und Remote-Setups

Bendtigen Sie erweiterte Sicherheits- und IT-Support-Funktionen?
Werfen Sie einen Blick auf Splashtop Enterprise: splashtop.com/enterprise.

Warum Splashtop?

()
Leistungsstark Umfassende Robuste Splashtop-
4K-Streaming mit Gerdteunterstitzung Produkte far
bis zu 60 fps (und Greifen Sie Uber jedes Sicherheit und

iMac Pro Retina
5K-Streaming), geringe
Latenz und optionale
Feinabstimmung
Ihrer Einstellungen.

Windows-, Mac-,
iOS-, Android- oder
Chromebook-Gerat auf
Windows-, Mac- oder
Linux-Computer zu.

Compliance
umfassen die neuesten
Sicherheitsstandards,
einschlielRlich ISO 2700],
SOC 2-Konformit&t sowie
Unterstutzung fur PCI,
DSGVO und HIPAA.

erstklassige Lésungen zu
Preisen, die bis zur Hdlfte
gunstiger sind als die
der Konkurrenten.
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Erstklassiger
Kundendienst
Ein engagiertes Support-
Team steht far alle
Probleme und Fragen
zur Verfigung und sorgt
fur eine reibungslose
EinfGhrung und
fortlaufende Nutzung.

®,

Bester Wert
Splashtop bietet

Kaufen Sie online unter splashtop.com/business-access - Detaillierte Funktions-Liste
Splashtop-Vertrieb - 1.408.886.7177 oder sales@splashtop.com
Splashtop-Support - 1.408.610.1631 oder splashtop.com/support

10050 N. Wolfe Rd., Ste. 260, Cupertino, CA 95014, USA
1-408-886-7177 - www.splashtop.com - ©2024, Splashtop, Inc. Alle Rechte vorbehalten. 082724
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https://support-splashtopbusiness.splashtop.com/hc/en-us/articles/212725323-File-Transfer
https://support-splashtopbusiness.splashtop.com/hc/en-us/articles/212725383-Remote-Print
https://www.splashtop.com/products/enterprise
https://www.splashtop.com/business-access
https://www.splashtop.com/resources/datasheets/splashtop-business-access-feature-matrix
https://www.splashtop.com/support
mailto:sales@splashtop.com
https://support-splashtopbusiness.splashtop.com/hc/en-us/articles/360014465512-Multi-Monitor
https://support-splashtopbusiness.splashtop.com/hc/en-us/articles/360021851931-Session-Recording
https://support-splashtopbusiness.splashtop.com/hc/en-us/articles/212725483-Chat
https://support-splashtopbusiness.splashtop.com/hc/en-us/articles/212724263-How-do-I-perform-Wake-on-LAN-with-Splashtop-app-WoL
https://support-splashtopbusiness.splashtop.com/hc/en-us/articles/115000983226-Remote-Reboot-Restart-Streamer
https://support-splashtopbusiness.splashtop.com/hc/en-us/articles/4407276794779-Whiteboard-Feature-List
https://support-splashtopbusiness.splashtop.com/hc/en-us/articles/6193537936027-Performance-Options
https://support-splashtopbusiness.splashtop.com/hc/en-us/articles/9554278458139-Audio-Quality-and-Configurations
https://support-splashtopbusiness.splashtop.com/hc/en-us/articles/360055551332-Remote-Stylus-Apple-Pencil-Windows-iOS-Android
https://support-splashtopbusiness.splashtop.com/hc/en-us/articles/360051913172-USB-Device-Redirection
https://support-splashtopbusiness.splashtop.com/hc/en-us/articles/360055835272-Microphone-Passthrough
https://support-splashtopbusiness.splashtop.com/hc/en-us/articles/14825771633563-Wacom-Bridge



