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Dieser Leitfaden geht auf die Kontoeinrichtung fur Mitglieder
(nach Erhalt der Einladung), die Installation und
allgemeine Verbindungsanweisungen ein.



Installation und Kontoeinrichtung

1. lhr IT-Team wird Sie einladen, Ihr Splashtop-Konto einzurichten. Sie werden eine E-
Mail erhalten mit dem Betreff: "Sie sind eingeladen worden, einem Splashtop-Team
beizutreten”

2. Klicken Sie auf "Akzeptieren Sie die Einladung lhres Administrators".
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_has invited you to use Splashtop.

With Splashtop, you will be able to access your computers from any other computer or mobile devices,
from anywhere!

Just.camaletethese almnlestens,

1) Accept the invitation from your administrator.
2 UmNE compuUters or moone gevices you want to remote from, install the free Splashtop Business app
and log in.

3. After logging in, you will see all the computers your admin has granted you access to. Connect simply by
clicking on the "Connect" button in the Splashtop Business app. If you don't see any computers, please ask
your admin to help you set up the computers you want to remote to.

- The Splashtop Team

3. Erstellen Sie Ihr Splashtop-Konto und lhr
Passwort. (Einmal-Login-Benutzer
Uberspringen diesen Schritt)



Please choose a password to create your account and join the team.

Create Splashtop Account

Your Name

Your password

Confirm password

Passwords must include:
- at least 8 characters
- at least 1 lowercase letter, 1 uppercase letter and 1 number.
- no commonly used words.

I'm not a robot @

reCAPTCHA
Privacy - Terms

(J I agree to the Splashtop Terms of Service and Privacy Policy.

Gehen Sie zurlick zu der Einladungs-E-Mail und klicken Sie auf den Link, um die kostenlose
"Splashtop Business App" zu installieren.
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_has invited you to use Splashtop.

With Splashtop, you will be able to access your computers from any other computer or mobile devices,
from anywhere!

Just complete these 3 simple steps:

1. Accept the invitation from your administrator.

2. On the computers or mobile devices you want to remote from, install the free
and log in.

3. After logging in, you will see all the computers your admin has granted you access to. Connect simply by
clicking on the "Connect" button in the Splashtop Business app. If you don't see any computers, please ask
your admin to help you set up the computers you want to remote to.

- The Splashtop Team




5. Wahlen Sie, auf welcher Plattform Sie die App installieren mdchten. Laden Sie die Business-App

ﬂ Splashtop Business Access

Splashtop Business App

Install the Splashtop Business app on the computers & mobile devices you want to remote from:

K

Windows 10, 8, 7, Vista*, XP*
Windows 10, 8, 7, Vista*, XP* (portable version / zero install / run from USB drive)

Windows Phone
macOS 10.7* or newer

iPad, iPhone

‘i' Android 4.0* or newer

&) Chromebook (Android app - recommended)

&) Chrome browser and Chromebook (Chrome app**)

a

Kindle Fire

herunter und installieren Sie sie.

Melden Sie sich nach der Installation bei der Splashtop Business-App an. Wenn Sie
versuchen, sich anzumelden, sollten Sie eine Meldung zur Authentifizierung lhrer
Anmeldung sehen: "AUTHENTIFIZIERUNG ERFORDERLICH". Dies dient zur
Gewahrleistung der Sicherheit Ihres Kontos. Sie erhalten eine E-Mail mit einem
Authentifizierungslink. Wenn Sie diesen Link 6ffnen, wird Ihr Computer authentifiziert
und Sie kénnen sich in die App Splashtop Business einloggen.
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The Splashtop ID | ) was used to sign in from a new location.

Please authenticate this device within 2 hours of receiving this email.

Authenticate this device.

Login attempt from:
Time: 2020-08-11 10:20:50 (UTC-07:00)
Device name:
Device type: Windows
Location: United States
IP address:

If you don't recognize this login attempt, we recommend changing your password.
Manage your account at my.splashtop.com.

If you have any questions, please contact us at www.splashtop.com/support.

- The Splashtop Team

Melden Sie sich nach der Authentifizierung mit Inren Anmeldeinformationen bei der
Business-App an und Sie kénnen von diesem Gerat aus eine Remote-Sitzung starten.




Verwendung des Fernzugangs

Sobald Sie sich bei der Business-App anmelden, sehen Sie eine Liste der Computer, auf die Sie Zugriff
erhalten haben.

- O X
File View SOS Window Help

C &l

v Computer Lab 1 (3)

E Computer A [y [} 62) (=] {§}

E Computer B
@ Computer C

v Computer Lab 2 (3)

E Computer D
E Computer E
Computer F

Computerlisten-Symbole:

E Online - der Computer ist verfigbar, um eine Remote-Sitzung zu starten.
@ In Sitzung - der Computer befindet sich derzeit in einer anderen Remote-Sitzung.

¥ Offline - der Computer ist aus der Ferne nicht erreichbar.

1. Je nachdem, von welcher Plattform aus Sie eine Verbindung herstellen wollen, klicken sie
doppelt oder tippen Sie auf einen verfligbaren Computer, um eine Verbindung herzustellen.

2. Sobald Sie mit einem Computer verbunden sind, kdnnen Sie ihn nun so steuern und
arbeiten, als sadf3en Sie vor dem Computer!



Computer C =5 o X

Jede Remote-Sitzung hat eine Symbolleiste am oberen oder unteren
Rand des Bildschirms. Finden Sie heraus, was jedes Symbol fiir das

Gerat, von dem aus Sie eine Verbindung herstellen, bedeutet:

o Fenster &Mac
* Android (einschlief3lich Chromebooks, die den Google Play Store nutzen)
o iOS (iPad, iPhone)

3. Um die Fernsitzung zu beenden, denken Sie zunachst daran, sich gegebenenfalls von
Ihrem Benutzerkonto auf dem Computer abzumelden. Trennen Sie dann die Sitzung,
indem Sie das Symbol "Verbindung trennen" in der Symbolleiste wahlen oder das
Sitzungsfenster schlielen.
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